CoachHub
Die harten Fakten

von Soft Skills

Welchen Einfluss haben Soft Skills (d.h. emotionale Intelligenz,
Empathie, Belastbarkeit) auf Ihre individuelle Arbeitsleistung als
Flhrungskraft?
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Welchen Soft Skill setzen Sie in
lhrer Rolle als Flihrungskraft am
haufigsten ein?

® 21% Teamwork
® 27% Kommunikation
12% Empathie
® 7% Anpassungsfahigkeit
10% Problemldsung
4% Einstellung
3% Kritisches Denken
3% Kreativitat
® 4% Soziale Fahigkeiten
® 1% Belastbarkeit
3% Emotionale Intelligenz
2% Arbeitsethik
3% Zeit Management

Was ist lhr wichtigstes Ziel, wenn es um lhre berufliche
Entwicklung und Ilhr Wachstum geht?

Kommunikationsfahigkeiten verbessern 14% 1
Emotionale Intelligenz entwickeln 10% W
Konfliktlosung effektiv bewdltigen. 16%
Belastbarer werden 8% 1
Verbesserung der Zeit-/Projektmanagementfahigkeiten 7%
Stress und Angste minimieren 1%
Art und Weise, wie FUhrungswechsel verarbeitet /Jund angegangen werden 5%
Probleme Iosen 5%
Verbesserung der zwischenmenschlichen Fahigkeiten und Beziehungen 4%
Produktivitat steigern 4% 1
Team inspirieren und befdhigen 7% 1
Verbesserung der berufsbezogenen technischen Fahigkeiten 3%
Karriereanstieg (d.h. Beforderungen, Gehaltsernéhungen) 3% 1
Andere 4%

Hinweis: Die Zahlen addieren sich mdglicherweise nicht zu 100, da mehrere Antworten ausgewdhlt wurden.

Wie viele Ihrer Teammitglieder (direkte Mitarbeiter) haben in den
letzten zwei Jahren freiwillig gekiindigt, weil es ihnen an beruflicher
Entwicklung und Wachstumsmaoglichkeiten mangelte?
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Hinweis: Die Zahlen addieren sich mdglicherweise nicht zu 100,
da mehrere Antworten ausgewdhlt wurden.

Wie priorisiert Ihre Personalabteilung lhren
beruflichen Weiterbildungsbedarf, damit er
lhren personlichen Erwartungen, Prioritédten
und Zielen entspricht?

® 17% Oberste Prioritdt
32% Bietet gelegentlich Seminare an

® 24% Wird nur bei der EinfUhrung/Aufnahme neuer
Mitarbeiter erwdhnt

18% Uberhaupt keine Prioritét
9% Keine Informationen

Wenn Sie die Wahl hatten, entweder aus dem Homeoffice arbeiten zu
kénnen oder jeden Monat Zugang zu kostenlosen, personalisierten
digitalen Coaching-Sitzungen zu erhalten, was wiirden Sie wahlen?

92%

Monatlich kostenlose personalisierte
digitale Coaching-Sitzungen

48%

Homeoffice

Welche der folgenden Arten der beruflichen Entwicklung
werden derzeit von lhrem Unternehmen angeboten?
Wadhlen Sie alle zutreffenden aus.

Seminare / Workshops 399, N
Netzwerke / Gemeinschaften 27%
Konferenzen 33%
Ausbildung am Arbeitsplatz/ Beschattung 32% N
Workshops / Schulung 24%
Online-Kurse 31%

soziale Gemeinschaften / Gruppen 10%
Business-Coaching fur leitende Angestellte (personlich) 15%
Digitales Coaching fur alle Mitarbeiter 14% Il
Keine 16%
Andere 3% |

Hinweis: Die Zahlen addieren sich moglicherweise nicht zu 100, da mehrere Antworten ausgewdhlt wurden.
Die Umfrage wurde im Januar 2020 bei 1059 Mitarbeitern in GroBbritannien, Frankreich, Deutschland und den USA durchgefuhrt.

Rethink people
development.




